AXEL JOAQUIN
MOLINAS ROLC

ATENCION AL CLIENTE

CONTACTO

0993 396 343
molinassxel466@gmail.com
Barrio Estanzuela,
Fernando de la Mora - PY

22 anos

EDUCACION

- Colegio Dr. Fernando de la
Mora

Bachillerato culminado

- ENEF

Prof. en Educ. Fisica, Salud y
Deportes

ler Ano - 2do Semestre (En
curso)

CURSOS

- Entrenamiento Personalizado

HABILIDADES

- Manejo de momentos tensos
- Resolucion de problemas

- Atencion al cliente

- Trabajo en equipo

- Liderazgo de turnos

- Puntual y responsable

- Manejo de caja

PERFIL PROFESIONAL

Joven responsable y proactivo de 22 anos con experiencia como
cajero lider en Biggie, gestionando los tres turnos (manana,
tarde y noche). Destaco por mi capacidad para manejar
situaciones de alta presion, resolver conflictos y brindar
atencion cordial y eficaz. Busco aplicar mi experiencia en

caja y liderazgo en un puesto de Atencion al Cliente.

EXPERIENCIA LABORAL

Cajero Lider - BIGGIE Express

- Liderazgo y cierre de caja en 3 turnos: manana, tarde y noche.

- Atencion directa al cliente, resolucion de reclamos y
devoluciones.

- Manejo de efectivo, POS y arqueo de caja con responsabilidad.
- Entrenamiento de personal nuevo y coordinacion en hora pico.
- Control de stock y reposicion rapida.

- Reconocido por manejo de momentos tensos y solucion de problemas.

FORTALEZAS PARA ATENCION

- Comunicacion clara y trato amable

- Trabajo bajo presion

- Resolucion rapida de problemas

- Manejo de dinero y sistemas de venta
- Actitud responsable y compromiso

REFERENCIAS

Disponibles a solicitud - Biggie Express



