YAMILA MEDINA

@ 0991449374
M yamilamedina.bg@gmail.com (@ Disponibilidad horaria completa

@ Lambaré-Paraguay

© ™I PERFIL

Cajera y asistente de atencion al cliente con mas de 1 afno de experiencia en el sector de servicios
rapidos. Responsable, honesta y organizada, con amplio manejo de caja, cobros y atencion al
publico. Acostumbrada a trabajar en entornos de alto movimiento bajo presion. Aprendo rapido, me
adapto facilmente a nuevos sistemas y procedimientos, y me comprometo con el cumplimiento de
objetivos y normas de la empresa.

© experiencia

CAJERA / ATENCION AL CLIENTE
Burger King (Noviembre 2024 - diciembre 2025)

Manejo de caja y valores: Cobros en efectivo, tarjetas y medios digitales con cero descuadres
durante todo el periodo. Arqueo y cierre de caja diario con precision.

Atencion al cliente: Trato amable, rapido y resolutivo a clientes diarios en momentos de alta
afluencia. Resolucion de dudas y reclamos con empatia y profesionalismo.

Procesos y cumplimiento: Aplicacion estricta de normas de seguridad, higiene y
procedimientos del local. Recepcidn y control de mercaderia e insumos del area.

Trabajo en equipo: Coordinacion con cocina y salon para agilizar pedidos y mantener el flujo de
atencion. Apoyo en orden, limpieza y reposicion del area de trabajo.

& ForRMACION

BACHILLERATO CONCLUIDO — EDUCACION MEDIA
COL. SAN MIGUEL ARCANGEL -2022

Q HABILIDADES

¢ Organizacion y control

¢ Manejo informatico (Word, PowerPoint)

e Comunicacion y trato amable con el
cliente

¢ Responsabilidad y honestidad

¢ Aprendizaje rapido y adaptabilidad

¢ Puntualidad y compromiso

¢ Trabajo en equipo
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