Shirley Stefani Castellano Ramirez

CONTACTO

Ubicacion
Ruta 2,Ciia 11, B2 Divino Nifo,
Paraguay

Celular
0972 854 582

Cédula de Identidad 5.866.030

Fecha de nacimiento 14 de marzo
de 2007 (19 afos)

APTITUDES

e Responsabilidad y compromiso
* Puntualidad y disciplina

* Atencion al cliente

* Trabajo en equipo

* Proactividad e iniciativa

e Buena comunicacion

» Capacidad de aprendizaje

* Organizacion y orden

* Honestidad y ética

* Adaptabilidad

HABILIDADES

* Reposteria y pasteleria

e Panaderia (productos navidefos) ®

Microsoft Word (basico)

¢ Microsoft Excel (basico)

* Atencion en estacion de servicio
* Limpieza y mantenimiento

* Manejo de caja basico

PERFIL PERSONAL

Persona joven, honesta y con ganas de superarse. Destaco por mi puntualidad,
responsabilidad y disposicién para aprender nuevas tareas. Me adapto facilmente
a diferentes ambientes de trabajo y valoro el respeto, la buena comunicacion

y el trabajo en equipo. Busco una oportunidad laboral donde pueda aportar

mi experiencia y seguir formandome profesionalmente.

FORMACION ACADEMICA

Educacion Media - 3er Ao culminado

CAPACITACIONES Y CURSOS

Servicio Nacional de Promocion Profesional (SNPP)
* Reposteria
Formacidénpracticaenelaboracion de tortas, postres, masas y técnicas basicas de pasteleria.

¢ Panaderia Navidena

Especializacion enproductos panificados y navidenos: pan dulce, roscas, galletas y
preparaciones festivas.

¢ Microsoft Excel y Word (basico)
Manejoelementaldeprocesadordetextos y planillas de calculo para tareas administrativas.

EXPERIENCIA LABORAL

Playera - Atencion al Cliente 5 meses
Estacion de Servicio Petrochaco — San Pedro Liberacion

Encargado: Apolonio Britez

¢ Atencion directa a clientes en surtidores y area de caja.

» Carga de combustible, verificacion de niveles y orientacién al conductor.

» Cobro de servicios, manejo de efectivo y cierre de turno.

* Mantenimiento de orden y limpieza en el &rea de trabajo.

* Trabajo bajo presion en horarios rotativos y atencion continua.

Mucama - Personal de Limpieza y Servicios 3 meses
Motel Crucero del Amor — San Lorenzo

e Limpieza y acondicionamiento completo de habitaciones y areas comunes.

* Cambio de ropa de cama, reposicion de amenities y control de insumos.

* Cumplimiento de normas de higiene y presentacion del establecimiento.

e Trabajo en equipo con personal de recepcion y mantenimiento.

* Atencion a solicitudes de huéspedes con discrecion y responsabilidad.

REFERENCIAS PERSONALES

Alicia Ramires
Tel.: (0971) 793 943
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