VIVIANA
VILLALBA

I Teléfono:
(0992) 070 679

I Correo.

villalbav.iviana224@gmail.com

Estimado/a Responsable de Seleccion:

Me dirijo a usted con el fin de postularme para formar parte de su equipo de trabajo.
Soy una persona responsable, respetuosa y con muchas ganas de seguir
desarrollandome profesionalmente. Actualmente me encuentro cursando estudios
universitarios, lo que ha fortalecido mi disciplina, organizacién y compromiso.

Cuento con experiencia en atencion al cliente, cuidado de ninos y asistencia
domiciliaria a pacientes, desempenando cada tarea con dedicacién, empatia y
responsabilidad. Me caracterizo por aprender con rapidez, adaptarme facilmente a
nuevos desafios y mantener siempre una actitud positiva y orientada al buen servicio.
Estoy convencida de que puedo aportar compromiso, responsabilidad y disposicion
para aprender, contribuyendo al crecimiento y buen funcionamiento de su empresa.
Agradezco su tiempo y consideracion. Quedo a disposicidén para una entrevista, donde
podré ampliar cualquier informacién que considere necesaria.

Atentamente,

iana Ma/
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Idiomas: Espaifiol y Guarani

PERFIL PROFESIONAL

Persona responsable, amable y comprometida con el cumplimiento de sus funciones. Cuento con
experiencia en atencién al cliente, cuidado de nifios y asistencia domiciliaria a pacientes,
desarrollando habilidades de comunicacién, empatia y vocacién de servicio. Me adapto con
facilidad a nuevos entornos laborales, trabajo con responsabilidad y mantengo una actitud positiva

para contribuir al logro de los objetivos de la organizacién.

EXPERIENCIAS

Cuidadora de Nifos (Nifiera)
Funciones desempefiadas:
* Supervision y cuidado integral de nifios.
* Preparacion y suministro de alimentos.
* Apoyo en actividades recreativas y educativas.
* Acompafiamiento en rutinas diarias.
* Velar por la seguridad y bienestar de los menores.
e Comunicacién constante con los padres o responsables.
Atencién al Cliente
Funciones desempefiadas:
* Atencién personalizada a clientes.
* Recepcidn y orientaciéon de consultas.
* Resolucién de dudas e inconvenientes.
* Apoyo en ventas y seguimiento de pedidos.
» Organizacién del drea de atenciodn.
* Brindar un servicio cordial y eficiente.
Cuidadora de Paciente en Hogar
Funciones desempefadas:
¢ Asistencia en las actividades bdsicas de la vida diaria.
» Acompafiamiento permanente al paciente.
* Apoyo en la administracién de medicamentos segun indicaciones.
* Supervision del estado general del paciente.
* Mantenimiento del orden e higiene del entorno.
e Comunicacién con familiares sobre el estado del paciente.

FORMACION ACADEMICA

Bachiller concluido.
Universitario: Lic en Enfermeria (En curso)


tel:0992%20070%20679
mailto:villalbav.iviana224@gmail.com

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

* Responsabilidad y compromiso.
e Empatia y vocacién de servicio.
* Excelente trato interpersonal.

¢ Organizacién.

* Puntualidad.

* Honestidad.

* Facilidad de aprendizaje.

* Adaptabilidad.

* Trabajo bajo presién.

* Buena comunicacién.

e Atencién al cliente.

e Cuidado y asistencia de personas.
e Atencién domiciliaria.

* Trabajo en equipo.

* Resolucién de problemas.

* Organizacién de tareas.

* Comunicacién efectiva.

¢ Orientacidn al servicio.

REFERENCIAS LABORALES

¢ Sra. Nidia Arce
o Teléfono: +54 9 376 540-3753

* Sra. Milagro Balmaceda
o Teléfono: 0983 946 641
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