LUZ ARACELI GONZALEZ MANCUELLO

DATOS PERSONALES

e Fecha de nacimiento: 02 de mayo de 2007
e Celular: (0984) 612 519
e Correo electronico: gonzalezzzstO@gmail.com

e Domicilio: Barrio Festival, Guarambar¢, Paraguay
PERFIL PROFESIONAL

v Soy una persona responsable, proactiva y comprometida con el cumplimiento de mis funciones. Cuento con
experiencia en atencion al cliente, recepcion de pedidos, cobros y apoyo operativo dentro del rubro
gastrondmico. Me caracterizo por mi capacidad de aprendizaje rapido, adaptacion a nuevos desafios y
disposicion para trabajar en equipo. Poseo conocimientos basicos de informatica y habilidades para mantener
la organizacién y el buen servicio. Busco una oportunidad laboral que me permita continuar desarrollando
mis capacidades y adquirir nuevas experiencias profesionales.

EXPERIENCIA LABORAL
TASTY BURGER | Atencion al Cliente | 6 meses

v Atendi de manera cordial y eficiente a clientes.

v Recibi y gestioné pedidos garantizando una atencién rapida.

v’ Realicé cobros y manejo basico de caja.

v Colaboré en la organizacioén y mantenimiento del local.

v Apoyé las tareas operativas para asegurar un servicio de calidad.

FORMACION ACADEMICA
e Bachillerato Cientifico con Enfasis en Ciencias Sociales | Colegio Nacional Comunitaria | 2024
CURSOS Y CAPACITACIONES
e Operador Ejecutivo | Instituto INFOMAST
IDIOMAS: Espanol: Nativo | Guarani: Nativo
HABILIDADES CLAVES

e Atencion al cliente: Brindo un servicio cordial y enfocado en la satisfaccion del cliente.
e Manejo de caja: Realizo cobros y registros con responsabilidad.

e Organizacion: Mantengo el orden y control de las tareas asignadas.

e Trabajo en equipo: Colaboro eficazmente para alcanzar objetivos comunes.

e Aprendizaje rapido: Me adapto con facilidad a nuevos procesos y responsabilidades.

COMPETENCIAS PERSONALES

¢ Responsabilidad: Cumplo mis tareas con compromiso y puntualidad.

e Proactividad: Tomo la iniciativa para colaborar y resolver situaciones.

e Adaptabilidad: Me integro facilmente a nuevos entornos laborales.

e Comunicacion efectiva: Mantengo una relacion cordial con clientes y compafieros.
e Orientacion al servicio: Priorizo la calidad en la atencion y el trabajo realizado.

REFERENCIAS LABORALES
e Valentina Miers | Tel.: 0984 834 876
REFERENCIAS PERSONALES

e Panfilo Benitez | Tel.: 0991 926 115
e Yennifer Galeano | Tel.: 0974 404 343
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