
SAN RAFAEL ,CASI 11 DE SEPTIEMBRE 

José Luis ortellado 
ATENCIÓN AL PÚBLICO

0984965405 Ortelladojuseluis7@gma
il.com

PERFIL PROFESIONAL

Profesional con experiencia en atención al cliente, enfocado/a en ofrecer soluciones efectivas y proporcionar
una experiencia de servicio excepcional. Poseo la capacidad de gestionar consultas, resolver problemas y
fomentar la lealtad de los clientes a través de un trato amable y proactivo. Destaco en el trabajo en equipo, en
la gestión de múltiples tareas y en la adaptación a diversos entornos laborales.

HABILIDADES CLAVE

Comunicación efectiva y enfoque en el cliente  
Resolución de problemas y capacidad de toma de decisiones  
Colaboración en equipo y adaptabilidad ante cambios  
Organización y gestión del tiempo  

EXPERIENCIA LABORAL

ATECION AL CLIENTE

Atención y asesoramiento a clientes.
Superación de objetivos de ventas mensuales.
 Resolución de problemas y gestión de quejas.

EJECUTIVA DE VENTAS

Atención al cliente tanto de forma presencial 

# FORMACIÓN ACADÉMICA
SECUNDARIO TERMINARON.
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