MONICA
ROJAS

Atencion al cliente/Caja

PERFIL

Personal con experiencia en atencioén al cliente y en caja, orientado/a a brindar soluciones
efectivas y una excelente experiencia de servicio. Capacidad para manejar consultas,
resolver problemas y fidelizar clientes con un trato amable y proactivo. Habilidad para
trabajar en equipo, gestionar multiples tareas y adaptarse a diferentes entornos de
trabagjo.

HABILIDADES
CONTACTO « Comunicacion efectiva y orientacion al cliente
Q 0976261778 - Resolucion de problemas
- Toma de decisiones
© monilurojass@gmail.com . Manejo de sistemas informdticos
o Av. Las Residentas - Trabajo en equipo y adaptacion a cambios
Ykuadure

. Organizacion y gestion del tiempo

EXPERIENCIA LABORAL
CURSOS

. Auxiliar en informdatica.
. Secretariado
2025-2026 . Cajero auxiliar

. Atencidén y asesoramiento a clientes.

. Servicio de atencion en bocas de cobranza.

. Venta de accesorios eléctricos y variedades.

. Manejo de caja.

VENDEDORA Y ATENCION AL CLIENTE/CAJA

Kuarahy Cell

FORMACION ACADEMICA
BACHILLER CONCLUIDO
Colegio Nacional Vicente Ignacio lturbe REFEREMCIA LABORAL
2018-2023
. Roberto Canete
ESRUDIANTE UNIVERSITARIA 0994711453
UPAP/F.C.S

ENFERMERIA-CURSANTE
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