Angela Catalina
Escurra Robledo

Datos personales

Angela Catalina Escurra
Robledo

angelaroob1912@gmail.com

0983 430 360

> LW M

Bernabé Suarez esq/ Blas
Garay Mariano Roque Alonso

Competencias

Buena presencia y trato amable
Puntualidad y responsibilidad
Comunicacion clara y profesional
Aprendizaje rapido

Trabajo en equipo

Escucha activa y orientacion al
cliente

Idiomas

Inglés Conversacional 000

Perfil

Estudiante universitaria con experiencia en atencion al cliente, manejo de cajay
organizacion de tareas. Me caracterizo por tener buena comunicacion, trato
cordial y capacidad para trabajar en equipo. Soy una persona responsable,
organizada y con rapida adaptacion a nuevos entornos laborales, interesada en
desarrollarme en areas de atencién al pablico, recepcién y soporte administrativo
bésico.

Formacion

Bachiller Cientifico mar 2022 - dic 2023

Col. Nac Defensores Del Mariano Roque Alonso, Chaco

Estudiante de Licenciatura en Andlisis de
Sistemas
Universidad Americana, Av. Brasilia, 1100

mar 2026 - presente

Experiencia

Dependienta /| Atencién al Cliente ene 2024 - jun 2024

Bershka (Eroski), Malaga, Espafa

Atencion y asesoramiento a clientas y clientes.

Manejo de caja y cobros.

Reposicion y organizaciéon de mercaderia.

Trabajo en equipo para el mantenimiento del orden y correcta presentacion
del local.

Cursos

SQL Nivel Basico a Intermedio nov 2025
Consultas basicas y avanzadas.

JOINs y subconsultas.

Manipulacién de datos (INSERT, UPDATE, DELETE).

Fundamentos y normalizacion de bases de datos.

Herramientas

Manejo de correo electrénico

Uso de sistemas digitales

Comunicacion por WhatsApp

Manejo basico de caja y cobros

Atencién de consultas por teléfono o en persona

Disponibilidad

Incorporacion inmediata
Disponibilidad horaria
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