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OBJETIVO PROFESIONAL

Soy una persona proactiva y orientada al cumplimiento de
los objetivos comerciales.

Busco un puesto en el cual aplicar mi experiencia para
contribuir al éxito de la empresa . Una buena comunicacion
verbal

Tener buenas habilidades comunicativas

Facilidad para asumir criticas constructivas

Tener facilidad para trabajar en equipo

Tener capacidad de liderazgo

El pensamiento critico [ l6gico

Contar con buenas capacidades de organizativas

Ser empdtico

EXPERIENCIA

vendedora de salén

DM Store calzados | 11/ 03 /2023 -20/08/2024
Realizacion de trabajos de venta y cobro a los clientes
Recepcidn y alojamiento de mercancias en el almacén
Mantenimiento del orden en la zona de ventas
Atencién adecuada a los clientes para lograr su fidelizaciéon
Atencién y asesoramiento personalizado a los clientes
funcién de sus necesidades y preferencias
Asesoramiento a clientes para impulsar la venta de los
productos de la compafiia

Informacion al cliente para impulsar la venta de los
productos de la companiia

Vendedora en ventas

ANTENCION AL CLIENTE CLARO | 10/02/2020 -
09/06/2021

Gestion de llamada entrantes y salientes para la venta de
productos y servicios

Atencidén de calidad al cliente, ofreciendo un servicio de
asesoramiento comercial rGpido y eficaz

Utilizacion de estrategias de ventas para resaltar beneficios
y manejar posibles objeciones de compra

Desarrollo de técnicas de cierre para guiar con éxito a los
clientes en el proceso de compra

Participacion en capacitaciones y actualizacidénes sobre el
producto y técnicas de venta

Identificacion de necesidades

HABILIDADES

antencion al cliente 000



