ROSALINA
GIMENEZ LEZCANO

Estimado/a Senor/a:

Me dirijo a ustedes con el objetivo de expresar miinterés en formar parte de su
equipo de trabajo. Cuento con experiencia en areas de atencion al cliente, ventas,
recepcion, reposicion y servicios generales, ademas de capacitaciones realizadas
en atencion al cliente, hoteleria y turismo, y manejo de caja para supermercados.

A lo largo de mi experiencia laboral he desarrollado habilidades para brindar una
atencion cordial y eficiente, organizar tareas, trabajar en equipo y adaptarme con
facilidad a diferentes funciones dentro del entorno laboral.

Me considero una persona responsable, puntual, proactivay con muchas ganas
de seguir creciendo profesionalmente, aportando siempre compromisoy
dedicacién en cada oportunidad laboral.

Agradezco su tiempo y consideracion, y quedo a disposicion para una entrevista.

Atentamente,

CONTACTO

e Tel: 0995 630 259
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Idiomas.: Espano, Guarani,

Portugués

PERFIL PROFESIONAL

Profesional con experiencia en atencion al cliente, ventas, caja, reposicion, recepcion y servicios generales. Se destaca por brindar una
atencion cordial y eficiente, adaptandose facilmente a diferentes areas laborales. Posee experiencia en trato con clientes, organizacion de
productos, ventas y apoyo en tareas operativas, demostrando responsabilidad, compromiso y capacidad para trabajar en equipo.

EXPERIENCIA LABORAL

Empresa Autoservicio Dany
Cargo: Atencion al Cliente
Funciones:
» Atencion y orientacion a clientes.
e Apoyo en ventas.
» Organizacion del area de trabajo.
Casa Hola
Cargo: Vendedora
Funciones:
» Asesoramiento a clientes.
» Venta de productos.
e Control y organizacion de mercaderias.
Trabajo Particular
Cargo: Nifiera
Funciones:
e Cuidado integral de ninos.
e Supervision de actividades diarias.
* Apoyo en tareas basicas del hogar relacionadas al cuidado infantil.
Market Coreano
Cargo: Repositora y Atencion al Cliente
Funciones:
e Reposicion de productos en gondolas.
e Atencion y asistencia a clientes.
e Control de stock basico.
Autovia Angel
Cargo: Recepcionista
Funciones:
e Recepcion de clientes y visitantes.
» Atencion telefonica.
» Organizacion de agendas y documentos.
Confiteria Hidalgo
Cargo: Limpiadora
Funciones:
e Limpieza y mantenimiento de areas asignadas.
e Orden e higiene del establecimiento.
» Apoyo en tareas generales.




FORMACION ACADEMICA

¢ Bachiller concluido
CURSOS Y CAPACITACION

¢ SNPP

o Atencion al Cliente

o Nociones Generales en Hoteleria y Turismo
1.S.1

e Curso de Cajero para Supermercado

HABILIDADES Y COMPETENCIAS

Atencion al cliente
Ventas

Organizacion
Comunicacion efectiva
Manejo basico de caja
Adaptabilidad
Responsabilidad
Puntualidad

Trabajo en equipo
Proactividad
Compromiso laboral
Rapidez de aprendizaje

REFERENCIAS PERSONALES

e Sra. Dora Corbalan
e 0972930 398

o Sr. Richard Pérez
e 00983773045

o Srta. Maria Isabel Giménez
e 0082179 299
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