
    Heidy Fiorella Ferreira   

        Fecha de nacimiento: 06 de marzo de 2008  

                        Cédula de Identidad: 6.193.368  

                          Teléfono: 0982 633071  

                     Correo electrónico: fiorellaferreira066@gmail.com  

  

Perfil  

Responsable, respetuosa y comprometida con las tareas que realiza. Me caracterizo 

por tener buena disposición para aprender, trabajar en equipo y brindar una atención 

amable a las personas. Busco una oportunidad laboral para desarrollar mis habilidades 

y adquirir experiencia.  

  

Experiencia 

Atención al cliente – Emprendimiento familiar (tipo bodega) 

Experiencia: 2 años 

• Atención directa a clientes. 

• Venta de productos y cobro. 

• Organización y reposición de mercaderías. 

• Mantenimiento del orden en el área de venta. 

• Trato amable y resolución básica de consultas de clientes. 

 

Formación Académica  

Colegio Arquitecto  

Educación Media – Especialidad: Ciencias Básicas  

1.er año a 3.er año  

Escuela Básica N.º 6152 La Merced  

4.º grado al 9.º grado  

Escuela Básica N.º 2797 María Esquivel de Domínguez  

Preescolar al 3.er grado  

  

Habilidades Blandas  

• Responsabilidad y puntualidad  

• Trabajo en equipo  

• Buena comunicación  

• Aprendizaje rápido  

• Organización y compromiso  

• Buena atención al público  

• Actitud positiva para aprender  

  



Objetivo Laboral  

Obtener mi primera oportunidad laboral para adquirir experiencia, desarrollar mis 

habilidades y aportar de manera positiva al lugar de trabajo.  

  

Referencias Personales  

Denice Yuliana Hermosa Jara  

Teléfono: +595 983 095792  

Nilsa Acuña (Madre)  

Teléfono: +595 991 688838  


