Gabriela Garcia

@ 595981531582 © graabyyy@icloud.com ) Attos y Dublin - Asuncién

PERFIL PROFESIONAL

Profesional con experiencia en atencion al cliente, orientado/a a brindar soluciones efectivas y una excelente
experiencia de servicio. Capacidad para manejar consultas, resolver problemas y fidelizar clientes con un trato
amable y proactivo. Habilidad para trabajar en equipo, gestionar multiples tareas y adaptarse a diferentes
entornos de trabajo.

HABILIDADES CLAVE

e Comunicacion efectiva y orientacion al cliente
e Resoluciéon de problemas y toma de decisiones
e Manejo de software de atencion al cliente

e Trabajo en equipo y adaptacién a cambios

e QOrganizacion y gestién del tiempo

EXPERIENCIA LABORAL

VENDEDORA DE ATENCION AL CLIENTE
IBISA SAECA

6 meses de trabajo.

e Atencion y asesoramiento a clientes.
e Resolucion de problemas y gestion de quejas.

CAJERO/A Y REPOSITOR/A
BIGGIE S.A

8 meses de trabajo.

e Atencion al cliente.
e Manejo de caja.
e Atencion al detalle.

FORMACION ACADEMICA

BACHILLER EN CIENCIAS SOCIALES
Colegio Nuestra Sra Virgen De Fdtima
2021 - 2023

Operador en Informdtica

2021 - 2023
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