CURRICULUM VITAE
Christian Daniel Lopez Romero

@ Datos Personales

Nombre y Apellido: Christian Daniel L6pez Romero

C.I.: 5.415.760

Edad: 24 afios

Estado civil: Soltero

Teléfono: 0981045918

E-mail: danicho2099@gmail.com

Direccion: Manuel Ortiz Guerrero ¢/ Tte. Molas - San Lorenzo (Barrio La Encarnacién)
# Perfil Profesional

Joven responsable y dindmico, con experiencia en atencidn al cliente, soporte técnico y
manejo de situaciones complejas en ambientes de alto flujo. Poseo habilidades de
comunicacion, escucha activa y resolucion de problemas, adquiridas principalmente en el
rubro de contact center y servicios de asistencia al cliente. Busco integrarme a un equipo de
trabajo donde pueda aportar mis conocimientos y seguir desarrollandome
profesionalmente en el area de call center.

= Formacién Académica

¢ Educacion Escolar Basica: 1° al 6° grado - Escuela Privada Cristo Rey
* Educacién Escolar Basica: 7° al 9° grado - Escuela Basica N°345

« Bachiller Técnico en Salud - Colegio Nacional San Lorenzo

¢ Operador Avanzado en Computacién - Dactilografia avanzada - Compu System
« Servicios de asistencia técnica total

¢ Técnico en reparacion A/A Split

* Diseflo grafico SNPP

B8 Experiencia Laboral

3MG - Playero / Tienda (Feb 2023 - Oct 2023)

- Atencion al cliente

- Carga de combustibles



- Cobros y emision de facturas

PediBoss S.A - Chat Support (Sep 2022 - Feb 2023)

- Atencion y soporte

- Asistencia a drivers

Electronet S.A - Chofer Repartidor (Feb 2022 - Jun 2022)
- Control de inventario

- Distribucién de productos

Asesor Convergente - Tigo (Jul 2020 - Nov 2021)

- Atencion

- Gestion de reclamos

- Resolucién de problemas

Mostaza - Atencion al Cliente (Ago 2019 - May 2020)
- Atencion

- Gestion de cobros

El Café de Aca - Chofer Repartidor

- Distribucién de productos

% Habilidades

* Excelente atencion  Trabajo en equipo

* Comunicacién efectiva * Resolucion

¢ Adaptabilidad ¢ Trabajo bajo presion
€ Idiomas

e Castellano: Nativo

e Guarani: Nativo

el Referencias Laborales
¢ Psic. Nidia Sanabria - (0994) 446 586
e Aldo Pereira - (0993) 380 610

e Lic. Carlos Caceres - (0982) 139 028
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