
Thiago Pereira
San Lorenzo, Paraguay
Tel: 0984 527 582
thiago070624@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Joven con perfil técnico administrativo, iniciando la carrera universitaria de Comercio Internacional.
Busco adquirir experiencia laboral que complemente mi carrera y potencie mi crecimiento profesional.
Poseo habilidades en atención al cliente, ventas y dominio avanzado del idioma inglés.

EXPERIENCIA LABORAL

Epicus – Bolt
Atención al cliente / Operaciones
24 de noviembre – enero

Atención y soporte a clientes a través de plataformas digitales.

Resolución de incidencias y gestión de solicitudes en tiempo real.

Comunicación efectiva y manejo de situaciones bajo presión.

Line Telecomunicaciones (Claro)
Televendedor
Diciembre 2023 – Febrero 2024

Atención al cliente y ventas de servicios de telecomunicaciones por vía telefónica.

Desarrollo de habilidades comunicativas y cierre de ventas en entornos de alta exigencia.

Islademic S.R.L.
Técnico en mantenimiento (pasantía)
Julio 2022 – Diciembre 2022

Mantenimiento e instalación de equipos de aire acondicionado y sistemas eléctricos para empresas
de gran escala.

EDUCACIÓN

Universidad Americana En curso
Licenciatura en Comercio Internacional

Colegio Técnico Nacional 2022 – 2024
Bachillerato Técnico en Electrónica

Centro Cultural Paraguayo Americano (CCPA) 2014 – 2023
Estudios de Inglés Americano

ZABE Corporate 2025
Especialización en Interpretación Inglés–Español

1

mailto:thiago070624@gmail.com


HABILIDADES

Atención al cliente (ATC)

Televentas

Inglés avanzado

Microsoft Word y Excel

Comunicación efectiva

Uso de herramientas digitales (ChatGPT)

IDIOMAS

Español

Inglés
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