PERFIL
PROFESIONAL

Persona responsable, proactiva y con
excelente trato interpersonal. Experiencia
en atencion al cliente, manejo de publico y
comunicacion. Me caracterizo por mi rapido
aprendizaje, buena predisposicion para el
trabajo en equipo Yy capacidad para
adaptarme a distintos entornos laborales.
Orientada a brindar un servicio cordial y
eficiente, cumpliendo procedimientos vy
objetivos establecidos.

2 CONTACTO

Edad: 24 afios

Fecha de nacimiento: 12/06/2001
Contacto: 0991 410 284

Email: marecocarlal51@gmail.com
Residencia: Asuncion

Disponibilidad: Inmediata

T—T EDUCACION

Técnica en Ciencias Basicas
Colegio Inmaculada Concepcidn
2017 - 2019

Carla Mareco

EXPERIENCIA LABORAL

Casino Royal Slots
Atencién al cliente / Caja
Abril 2021 - 2023

e Atencidn directa a clientes.

e Manejo de cajay operaciones
basicas.

* Resolucion de consultas y apoyo al
cliente.

e Trabajo bajo presiony en turnos
rotativos.

Voicenter - Call Center
Operadora telefonica
Enero 2021

e Atencidn telefdnica a clientes.
e Gestidn de consultas e informacion.

e Cumplimiento de objetivos y guiones
establecidos.

HABILIDADES

Atencion al cliente

Manejo de caja

Comunicacién efectiva

Facil aprendizaje

Predisposicion y compromiso laboral
Trabajo en equipo

Responsabilidad/ Puntualidad



