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RESUMEN

Profesional con experiencia en el 4rea de atencién al cliente como cajera y repositora, destacando en la gestién eficiente de transacciones y en el
mantenimiento del orden y la presentacién de productos. Poseo un certificado en inglés avanzado, lo que me permite comunicarme de manera efectiva en
entornos bilinglies. Mis habilidades en trabajo en equipo, compafierismo y liderazgo me han permitido contribuir positivamente a los objetivos del grupo,
fomentando un ambiente colaborativo y productivo. Estoy comprometida con el aprendizaje continuo y la mejora constante.

OBJETIVO

Busco una oportunidad en un entorno laboral dindmico donde pueda aplicar mis habilidades y experiencia para contribuir al éxito del equipo. Mi objetivo es
crecer profesionalmente, enfrentar nuevos desafios y aportar de manera efectiva a los objetivos de la empresa, priorizando siempre la innovacién y la
colaboracién.

EXPERIENCIA PROFESIONAL

BARISTA 16/08/2025 - 24/10/2025
JUAN VALDEZ . Shopping del sol .

Preparar y servir café y otras bebidas, garantizar la calidad en cada producto, mantener un ambiente limpio y ordenado, gestionar el flujo de trabajo en la
barra, ofrecer un excelente servicio al cliente y asesorar sobre productos, realizar inventarios y colaborar en la capacitaciéon de nuevos baristas.
Cajera/Repositora 12/02/2024 - 20/04/2025
Biggie S.A. Aviadores .

Responsable de recibir y procesar pagos de clientes de manera precisa y eficiente, mantener el drea de caja ordenada y equipada, realizar arqueos de caja al
final del turno, y reponer mercancia en estantes segln las necesidades del inventario, asegurando una presentacién adecuada de productos para los clientes.

CURSOS Y CERTIFICADOS

INGLES AVANZADO 16/03/2022 - 14/07/2022
SNPP. SNPP AVIADORES.

Realicé el curso de Inglés Avanzado, donde perfeccioné habilidades en comprensién auditiva, expresién oral y escrita. Participé en debates, presentaciones y
andlisis de textos complejos, desarrollando un vocabulario extenso y una pronunciacién clara. Adquiri fluidez y confianza para comunicarme en entornos
profesionales y académicos.

HABILIDADES

« Trabajo en equipo,Compafierismo, Liderazgo

IDIOMAS

« Inglés-Avanzado; Espafiol Nativo; portugués-Nivel Medio

EDAD Y FECHA DE NACIMIENTO

« 21 Aflos; Nacida el 24/03/2004



