Habilidades

e Buen relacionamiento,
capacidad de trabajar en
equipo

e Proactividad y capacidad de
autogestion.

¢ Capacidad de superacion y
desarrollo personal

Conocimientos
Informaticos

e Microsoft Excel
e Microsoft Word

Referencias

¢ Rossana Molina
0982 233406

e Jagueline Lezcano
0992 253529
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[ixperiencia laboral

CAJERO

BIGGIE SA | Enero 2022 - Diciembre 2022

e Manejo de caja diaria, atencion al cliente y
cierre de caja.

ATENCION AL CLIENTE
GK BUSINESS SA | Febrero 2023 - Septiembre
2023
e Atencion telefdnica a clientes de Claro.
¢ Gestion de reclamos y consultas sobre
servicios moviles.
e Activacion de lineas, chips y planes.

CAJA - TESORIA

COOPERATIVA NUESTRA SENORA DEL CARMEN

LTDA. | SEPTIEMBRE 2023 - JUNIO 2025

e Recepcion y entrega de dinero en
ventanilla.

e Cobro de cuotas, préstamos, y otros
servicios financieros.

e Emisidon de comprobantes y arqgueo de caja
diario.

* Registro de operaciones en sistema
informatico.

e Atencidn personalizada a socios y
resolucion de consultas.

e Apoyo al area de tesoreria en tareas
administrativas y conciliaciones.



