FERNANDA OTERO ESCOBAR

Asuncién - Paraguay - +59597165207
oteromarfernanda@gmail.com

PERFIL PROFESIONAL

Estudiante de Ingenieria en Informéatica con experiencia en atencién al cliente y apoyo contable. Destaco por
mi capacidad de aprendizaje rapido, resoluciéon de problemas y habilidades de comunicacién. Manejo
avanzado de inglés y nivel intermedio de coreano, con conocimientos en programacion (C, C++). Busco

oportunidades para desarrollar mis competencias técnicas y contribuir al crecimiento de la empresa.

EXPERIENCIA LABORAL

CAJERO - ATENCION AL CLIENTE, BIGGIE S.A (2022 — 2023)

Aprendi rapidamente el sistema operativo utilizado para transacciones, resolviendo problemas
técnicos de forma autéonoma.

Resolvi conflictos complejos con clientes mediante comunicacion efectiva y pensamiento critico,
logrando mantener relaciones comerciales positivas.

Gestioné relaciones con proveedores, resolviendo problemas logisticos y de coordinacién,

fortaleciendo habilidades de negociacién

ASISTENTE CONTABLE, VICORP CONSULTORA (2023 - 2023)

Colaboré en la organizacion de registros contables.

EDUCACION

NIVEL SECUNDARIO

Colegio Japones Nihon Gakko - Fernando de la Mora, Paraguay

Colegio Nacional EMD Dr. Fernando de la Mora — Fernando de la Mora, Paraguay
Universidad Americana - Asuncién, Paraguay

Ingenieria en Informatica | Actualmente cursando 2do afio | Graduacion esperada: Dic. 2028

IDIOMAS

Inglés — Avanzado (Estudios Particulares)

Coreano — Intermedio (Centro Educativo Coreano en Paraguay)

HABILIDADES
Lenguajes de Programacion: C, C++
Trabajo en Equipo.
Resolucion de problemas.

Comunicacion efectiva.
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