CLAUDIA AGUIRRE

DATOS PERSONALES

@ Claudia Janett Aguirre Mora

& claudiajanettaguirremora@gmail.com Q0984299856

1 Avenida Artigas y Peru. /@ Asuncién

16 de junio de 2004 (21 afios)

EXPERIENCIA

= Cajera / Biggie

Como cajera,adquiri conocimientos en manejo de afectivo, cobros con tarjeta,cierre de caja y arqueo
diario. Tambien desarrolle habilidades en atencion al cliente, resolucion de problemas y manejo de
sistemas de facturacion y puntos de venta.

= Mesera / Restaurante la Faena

Como mesera,adquiri habilidades en atencion al cliente toma de pedidos manejo de quejas y
sugerencias también coordinacion con cocina y barra para brindar un servicio rapido y eficiente.
También aprendi a trabajar bajo presion y a mantener una actitud cordial en todo momento.

Atencion al cliente en Voicenter

En atencion al cliente adquiri habilidades para resolver dudas,quejas y reclamos de manera efectiva,
siempre manteniendo la cortesia y el profesionalismo. Aprendi a identificar las necesidades del
cliente y ofrecer soluciones rapidas y adecuadas

= Secretaria en La Sastreria Claudio

Adquiri conocimientos en atencion al cliente personalizada,manejo de agendas,coordinacion de pedidos
y entregas,control de telas e insumos, asi como habilidades de facturacion y cobro.Tambien aprendi
términos basicos de confeccion y ajustes de prendas.

PERFIL

Soy una persona altamente motivada y orientada a resultados, con habilidades excepcionales en la
resolucion de problemas y una sdlida ética de trabajo.Mi objetivo es contribuir el exito de la
organizacion mediante el aprovechamiento de mis habilidades interpersonales y mi capacidad para
adaptarme a diversos entornos.
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