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IDIOMAS

JAUSER CARGO PARAGUAY S.A
INSIDE SALES                                                                                                              2021-2023

* Modificación, alta y baja de clientes en Pipedrive.
* Cobertura al equipo comercial según necesidad.
* Soporte en cargas de cotizaciones o retorno al cliente.
* Enfoque a ideas de mejoras en cuánto a la relación cliente/comercial.

HOLDING SPORT GROUP S.A                                                               ACTUAL TRABAJO
IMPORT ANALIST - 2023

* Contacto directo con proveedores.
* Búsqueda de cotizaciones acorde al tipo de carga.
* Confirmación de embarques.
* Seguimiento de embarque desde origen hasta destino.
* Actualización del status de los embarques en el drive compartido con el departamento de compras, brands,
gerencia y administración.
* Reporte de costos generados una vez despachada la mercadería.
* Preparación de carpetas físicas y digitales con los documentos finales de cada embarque confirmado.

+595 974242380  

paz.aquino@hotmail.com

EXPERIENCIA LABORAL

BANCO REGIONAL SAECA
ASISTENTE DE DEBIDA DILIGENCIA                                                                       2019-2020

* Verificación de legajos clientes banca privada/persona.
* Seguimiento a clientes PEP y SEPRELAD.
* Actualización y digitalización de documentos.
* LLamadas a clientes para confirmación de actividad laboral.
* Envío de documentos para guarda externa.

Español - Nativo.

Inglés - Intermedio.

Portugués - Básico.

FINANCIERA EL COMERCIO SAECA
CALL CENTER - ATC - EJECUTIVA DE CUENTAS CONSUMO                                2018-2019

* Atención al cliente vía llamadas y de manera personalizada en sucursal matriz.
* Gestión de mora.
* Alta, baja y modificación de los perfiles de clientes.
* Metas mensuales para desembolsos de préstamos AFD/0KM/Consumo/TC.
* CDA.
* Compra de cartera.
* Alta en sistema a clientes pago de salario.

CONTACTO


