Camila Adriana Ledn Pereira

Independencia nacional esquina Azara Luque
0982115833 | Camileon2429@gmail.com

Experiencia Profesional

Venta de productos sanitizantes (Empresa Familiar) Marzo 2020 - Enero 2021
Contacto Frecuente con Clientes. Recepcion de pedidos, organizacion y entrega.

Mtel Paraguay S.A Febrero 2021 - Agosto 2022
Operador

Contacto frecuente con clientes.

Seguimiento a clientes para concluir ventas.

Ofrecer servicios médicos.

Encargada de realizar gestiones de agendamiento de ordenes técnicas,

activacion/desactivacion de servicios, atencion al cliente (verificacion de facturas,

agendamientos, reclamos y consultas)

Gestion de contacto con clientes en diferentes rangos de mora, para agendamientos de pagos

y refinanciaciones.

ACIS.A Agosto 2022 - Febrero 2023
Gestor de cobranzas

Gestion de contacto a clientes en mora mayor a 1000 dias en etapa pre-judicial, busqueda exhaustiva, negociacién para
cancelacién de deuda, gestidn con entidades financieras aliadas para procesos de desembolso de creditos con la finalidad
de cancelacidn de las deudas en situacion pre-judicial.

La Mercantil del Este S.A. Febrero 2023 - Mayo 2025
Aucxiliar Administrativo y cobranzas

Encargada de gestionar las cobranzas, elaboracién y carga de recibos, manejo basico de informconf, contacto con clientes
en diferentes rangos de mora para agendamientos de pagos, control y asignacion de cartera para cobradores

Educacién

Colegio Maria Auxiliadora 2006-2017
Bachiller Cientifico

Universidad Auténoma de Asuncién 2022
Administracion de Empresas

Habilidades

Actitud comprensiva.

Empatica.

Responsable.

Deseo de crecimiento y desarrollo profesional y personal.
Trabajo en equipo y toma de decisiones.

Manejo de grupo

Referencias

Laura Ruiz Diaz - Mtel Paraguay S.A

Supervisor
0972879107

Andrea Balmori - Mtel Paraguay S.A
Jefa
0981901612

Sandra Martinez - La Mercantil del Este S.A
Jefa
0986160066



