
Privacidad, seguridad e informes Inicio de sesión y contraseñas

No puedo iniciar sesión

Si tienes problemas para iniciar sesión en tu cuenta de Instagram, descubre cómo
hacer cosas como recuperar tu contraseña de Instagram, confirmar tu identidad o
qué hacer si se desactivó tu cuenta.

Solución de problemas con nombres de usuario y contraseñas

Solución de problemas con el correo electrónico

Recuperar la contraseña de Instagram

Qué puedes hacer si olvidas tu nombre de usuario de Instagram

Los enlaces del correo electrónico para restablecer la contraseña de
Instagram no funcionan

Si crees que hackearon tu cuenta de Instagram

Qué hacer si se cambió el correo electrónico de mi cuenta de Instagram

Qué puedes hacer si no es posible encontrar tu dirección de correo
electrónico durante el restablecimiento de la contraseña de tu cuenta de
Instagram

Si no recibiste el correo para restablecer la contraseña que solicitaste en
Instagram
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Confirmación de tu identidad

Cuenta inhabilitada

Pérdida de acceso al correo electrónico o el número de teléfono vinculado a
la cuenta de Instagram

Por qué recibes un mensaje de correo electrónico para restablecer la
contraseña de otra cuenta de Instagram

Por qué te pedimos que subas un documento de identificación a Instagram

Por qué te podrían pedir que subas un videoselfie para confirmar tu
identidad en Instagram

Cuenta de Instagram inhabilitada

Español

Información

API

Empleos

Condiciones

Privacidad

Servicio de ayuda
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