DATOS PERSONALES

C.I. N°: 6.889.964

Estado Civil: Soltero

Fecha de Nac.:26/07/2004
Edad: 20 afios

Sierra Leona - Paraguay

0 Nemby-Barrio Virgen

de Fatima.

(0983) 491-517

walterbernal321@gmail.om

0 0

Walter Joel Bernal Diaz

Experiencia

Representante de atencidn al cliente - APEX

PARAGUAY S.A 2023 AL 2025.

Experiencia en ventas, cobranza y atencion

digital.

Formacion

Colegio Nacional Don Héctor Duarte.
e Bachiller en Ciencias Sociales - 2022

SNPP

e Cajero Comercial — 2021

e Operador de ofimatica Basica — 2021

e Inglés intermedio — 2022

e Administracion financiera basica — 2022

e Secretariado administrativo y ejecutivo — 2023
e Telemarketing — 2022

e Asesoriay atencidn al cliente - 2022

Otros conocimientos

e Atencidn al Cliente

e Facturacion

e Legislacion Laboral

e Microsoft Excel

e Microsoft Word

e Manejo de Redes Sociales e Internet
e Zendesk

Referencias Personales

Jesus Miranda — (0995) 671 553
Sra. Jorgelina Diaz — (0981) 678 040

Referencias Laborales

Lourdes Villalba (0983) 956 003
Bianca Vera (0976) 588 009
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