Matias Andrés

Chaparro Nuhez

0971534311
ﬂ chaparromatiaso1@gmail.com

n Defensores del chacoy
segunda- Nemby

HABILIDADES

e  Experiencia en trato con los clientes
e Manejo de programas informéticos
e Dinamismo

EDUCACION

Educacion escolar basica
Escuela Tte. De Marina “José M. Farifia”
1er grado al 4to grado

Educacion escolar basica

Colegio Rdo. Padre Luciano
Cestac 5to grado al 8vo grado

Nivel Medio y Bachiller
Colegio Privado Dora
Giménez 9no grado al 3er afio
de la media

OBEJETIVOS

En blusqueda constante para
la ampliacion de
conocimientos profesionales

en todas las areas que
ayuden a la mejor

incorporacion laboral y

estimulen el desarrollo

personal

EXPERIENCIA

Deposito
Global S.A. (agosto 2021 — Julio 2022)

° Control de stock de mercaderia
° Entrega de productos a clientes
° Organizacion y mantenimiento de mercaderias

Atencion al Cliente via telefonica
Avanza — Billetera Zimple (Julio 2022 — enero 2024)

° Canalizacion de reclamos, quejas y sugerencias
Gestion y resolucion de casos via telefonica
Uso de sistemas especificos para el area

° Seguimiento de solicitudes realizadas
Asesoramiento personal a cada cliente

Recepcionista

Avanza — Ava club (diciembre 2023 — Actualmente)

° Llevar registro de llegada de clientes.
o Realizar el agendamiento de clientes.
. Brindar guia para los clientes.

° Atencion via telefonica y presencial

REFERENCIAS

° Gustavo Recalde - Avanza (0984 442 859)
° Javier Ramos (0981 612 322)
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