CARLOS
RONALDO

RIVAS
MENDEZ

@ ACERCA DE Mi

Actitudes y Habilidades
o Rdpida resolucién de problemas.
e Facilidad de trato con las personas.
o Capacidad de trabajar bajo presion.
o Creatividad y flexibilidad.
Idiomas
¢ Ingles (Intermedio)
e Guarani (Avanzado)
e Castellano (Idioma Nativo)

@ CONTACTO

e Celular: (0985) 564419

e Correo: carlos997rivas@gmail.com

e Direccién: Apolo Barreto ¢/ Iturbe N°
308

@ EDUCACION

Universidad Americana
Ingenieria en Marketing

Cursando actualmente el 3er. afo de la
carrera.

Colegio San Luis Guanella

Bachiller Técnico en Informatica, 2015

@ EXPERIENCIA LABORAL

Asistente elevé de Titulacion

Mayo 2022 - Presente

Gestion de comunicaciones eficiente y profesional.
Coordinacion de eventos académicos.

Planificacion de charlas de titulacion.

Atencion a estudiantes de grado, maestria y doctorado.
Elaboracion y gestion de presupuestos para examenes
académicos.

Gestidn de documentos de pasantia.

Asistencia y moderacion de defensas virtuales.

Entrega de titulos de grado y posgrado.

Asistente Comercial

TL Sports & Outdoors

Atencion al cliente: Asesoramiento y calidad en compras.
Gestion de inventario: Supervisidn y reposicion de
productos.

Procesamiento de ventas: Transacciones en caja y
sistemas.

Mantenimiento de la tienda: Limpieza, organizacién y
atractivo.

Promocioén de productos: Informacion sobre ofertas y
caracteristicas.

@ REFERENCIAS LABORALES

Mg.Ing. Juan Mendez
(0984) 860814

Lic. Liliana Ortega
(0985) 781208




CERTIFICADO

Otorgado a

CARLOS RIVAS

Por haber culminado y aprobado el Taller “PROCESOS” desarrollado del 12 de agosto al 27
de octubre del 2022, organizado por el CENTRO DE CONTACTO Y GESTIONES de la
Universidad Americana.
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Gerenéf de Operaciones y Coordinador del @n‘tro'\de
Servicios Contacto y Gestiones®

Marcelo Duarte Manuel Delmas




CERTIFICADO

Otorgado a

CARLOS RIVAS

Por haber participado en el taller “REDACCION EMPRESARIAL” organizado por el CENTRO
DE CONTACTO Y GESTIONES de la Universidad Americana el 7 de Julio del 2022.
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Gerente de Operaciones y Coordinador Centro de Contacto y
ervicios Gestiones

Marcelo Duarte Manuel Delmas




