KATERINE
ARGUELLO

Soy una persona proactiva, organizada y
responsable, con buenas relaciones interpersonales.
Siempre tengo la mejor disposicion para la
realizacion de mis labores. Busco un puesto

desafiante donde pueda continuar aprendiendo.

CONTACTO

arguellokaterine79@gmail.
com

Celular: 0974212193 . ., .
e Servicio de atencion al cliente

» Servicio de venta telefdnica

» Fidelizacion y retencion (Periodo 2021-2023)
* Recepcion de Clientes

» Asistencia a mesa de entradas

Torre Molina y cruz del
Chaco - Capiata Cerrito

FORMACION ACADEMICA
e Facultad de Ciencias Humanas de la «Vendedora de articulos Online (Periodo
Universidad Centro Médico Bautista 2021)
de Asuncion - 1° afio Terapia
ocupacional
« Bachiller en Ciencias Basicas en el eAtencién al cliente de forma digital y
Colegio Nacional de la Capital- telefénica (Periodo 2 meses Julio a Agosto
2024
Asuncién )
o Escuela Basica "General Maximo
Santos ) o ) )
» Caja y remitir al cliente (Periodo
Noviembre 2024) Paseo la Galeria
OTROS CONOCIMIENTOS

» Atencién al cliente presencial y
o [dioma Guarani y castellano Avanzado caja(Periodo abril, mayo, junio 2024)

Nivel Oral: Bilingiie | Escrito: Avanzado.

Mariel Romén- Hola.py(0961790000)
Andrea Bauman- Central(0984358099)
Mabel Bogado- Ueno(0983362330)
José- Milaneseria(0986462600)
Alcides - Bodega Tequila (0971103100)

» Asesoria y atencidn al cliente
* Telemarketing Fuente: SNPP



